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Abstract. hrough this research we aimed to identify the similarities and differences
between men and women, and between two groups of age (19-35 years and 36—65 years)
in terms of the social representation of the beggar, in Romania. We used four samples
of participants, formed depending on gender and age: 26 men aged between 19 and
35 years, 31 women aged between 19 and 35 years, 30 men aged between 36 and 65 years
and 31 women aged between 36 and 65 years. We established that, for all the samples,
the content of the social representation of the beggar is the same, beeing build up by
nine terms: poor; compassion; lazy; dirty; with disabilities, ill; person who pretends;
homeless; exploited (put by others to beg), and gipsy. The central node of the social
representation, in all the samples, is the term poor. However, the structure of the social
representation differs between the samples.
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INTRODUCERE

Definitii ale cersetorului

Cersetorul este acea persoana ,,care cere de pomand” sau ,,care, pentru a-si
procura cele necesare traiului, cere de pomana” (Cersetor, f. d.), ,,de pomana” Insemnand
»in mod gratuit sau la un pret foarte scazut” (Pomana, f. d.).

Cambridge Advanced Learner’s Dictionary & Thesaurus defineste cergetorul
(beggar, f. d. a) ca ,,0 persoand sdraca, care traieste cerand altora bani sau mancare”.
Asemanator este definit cuvantul cersetor (beggar, f. d. b) in Oxford Dictionaries:
,»0 persoana, in general fara locuinta, care traieste cerand altora bani sau mancare”.
lar Dictionnaires de frangais Larousse intelege prin cersetor (mendiant, f. d.) o

=19

»persoand care cerseste pentru a trdi” si indica pentru verbul a cersi (mendier, f. d.)

=

doua intelesuri: ,,a cere de pomana” sau ,,a cere ceva cu umilintd sau cu insistentd”.

An. Inst. de Ist. ,,G. Baritiu” din Cluj-Napoca, Series Humanistica, tom. XIII, 2015, p. 105-124
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Definitiile mentionate sugereaza cd o trasaturd a cersetorului este sdricia
absolutd', lipsa celor necesare traiului. Aceasti acceptiune este veche, in urma cu
peste 100 de ani, intr-o epigrama cersetorul fiind vazut ca o persoana ,,sine re, sine
spe, sine fide, sine sede” (fara bani, fard speranta, fara credinta, fara locuinta; H. B.
Philpott, 1906, apud Kurniadi, Fresty, Kwan, Sharron & Abraham, 2014, p. 1818).

Exista insa si alte puncte de vedere, care nu stabilesc o legatura intre saracie
si cersit. De exemplu, S. M. Dromi (2012, apud Kurniadi et al., 2014, p. 1818)
defineste cersetorul ca ,,un asa-numit om al strazii care, din diverse motive, le cere
trecatorilor bani sau ajutor”. L. Mortimer (2010, apud Baiee, 2013, p. 195) considera
ca cersetorul este o persoana care ,.cere bani fard a efectua vreun serviciu in
schimbul lor”, iar S. G. Olawale (2007, apud Baiee, 2013, p. 195) priveste cersitul
ca pe ,,un obicei al unora (cersetori) de a solicita potentialilor donatori un ajutor
pentru a supravietui sau pentru a se imbogati”.

Imaginea cersetorului in mass-media din Romdnia

Pe parcursul timpului s-au conturat mai multe reprezentdri ale cersetorilor:
acestia sunt priviti ca ,,oameni extrem de saraci care stirnesc mila, ca paraziti care
duc o viata imbelsugata pe seama naivilor generosi care le ofera ajutoare si chiar ca
zei deghizati care 1i pun la Incercare pe oameni pentru a vedea de catd compasiune
dau dovada” (E. Henry, 2009, apud Kurniadi et al., 2014, p. 1818).

Imaginea cersetorului care traieste in Romania, promovata, in general, in
ziare si la televiziune, este cea a unui om care castigd mai mult decat salariul mediu
pe economie (Cel mai bogat cersetor..., 2012; In haine de cersetor..., 2008; Mild
sau incurajarea..., 2015). Sunt mentionate venituri zilnice cuprinse intre 100 si
1700 de lei (Obisnuiesti sa ajuti?..., 2014; Politistii din Timisoara..., 2008). Unii
cersetori 1si permit sa locuiasca la hotel (Ziua cersetori, noaptea..., 2010), sa se
deplaseze cu taxiul de la domiciliu la ,locul de munca” (Un cersetor are cont...,
2011) sau sa isi cumpere masini de lux (Povestea cersetorului..., 2014).

Veniturile obtinute de cersetori depind insa de locul in care se practica
cersitul — 1n zonele circulate din orasele mari se castigd mult mai mult decat in alte
locuri (Fara sd faca nimic..., 2014) —, de perioada din an — duminica si in preajma
sarbatorilor religioase oamenii sunt mai darnici (Craciunul dubleaza castigul...,
2013) — si, chiar, de Tmbracadmintea celui care cerseste — cei care au haine
zdrentuite primesc mai putini bani (Haina face romanul..., 2013).

! Saracia, considerata ca ,,0 stare de lipsd permanenta a resurselor necesare asigurarii unui trai
decent” (Curelaru & Neculau, 1998, p. 23) sau, conform definitiei date de J. van Stralen (1996, apud
Curelaru & Neculau, 1998, p. 23), ca ,,0 stare cauzatd de schimbari accidentale in viata individului:
boala, handicap, divort, pierderea locului de muncd, urmate de crearea unor dependente sociale si
administrative, lipsuri §i de aparitia sentimentelor de rusine, umilintd §i marginalizare”, are doud
-dimensiuni: o dimensiune absoluta (lipsurile evidente), care se caracterizeaza printr-o nesatisfacere
a nevoilor primare: hrand, locuintd, imbracdminte, sanatate, corelatd cu nesigurantd si teama, si o
dimensiune relativa, care are in vedere timpul, locul, specificul comunitatii respective (E. Zamfir,
1996, apud Curelaru & Neculau, 1998).
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Portretele cersetorilor creionate de mass-media pot fi icrarhizate, de la cei
care folosesc cersitul ca un pretext pentru a se apropia de oameni si a fura (Jean de
la Craiova..., 2014; Schema inedita..., 2014), continuand cu cei care simuleaza
prezenta unor dizabilitati pentru a stdrni compasiune (Atentie cui dati bani!...,
2013; Demascat de politisti..., 2012; Minune in Pitesti..., 2014; Miracol la
Constanta..., 2013; Se prefaceau bolnave..., 2011) si pana la cei care practica o
anumita activitate, pe stradd, si considera ca banii primiti sunt o recompensa pentru
efortul depus — de exemplu, cantd la un instrument (Un barbat..., 2007) sau i
indruma pe soferi spre locurile de parcare (Cdstiga in cdteva ore..., 2013).

Majoritatea articolelor din mass-media sugereaza sau chiar indeamna direct
sd nu se dea bani cersetorilor. Exista insa si articole care prezinta aspecte din viata
grea a unor cersetori, fara a face comentarii, ori sustin ajutorarea cersetorilor. Din
aceasta ultima categorie face parte informatia despre Papa Francisc, care i-a sfatuit
pe catolici sa 1i ajute pe altii, iar atunci cand le dau de pomana celor saraci, sa i
priveasca in ochi si sa le atingd mana (,,Papa Francisc...”, 2013).

Lucrari din domeniul psihologiei despre cersetori

Desi fenomenul cersetoriei este prezent in toate marile orase, despre el si despre
cersetori s-a scris destul de putin in domeniul psihologiei. Din sinteza realizatd de
Khan, Menka si Ahmed (2013) asupra lucrarilor despre cersetori, publicate pe plan
mondial in ultima sutd de ani, se poate observa cd au fost tratate mai ales aspecte
economice si sociale. lar in Toward an urban psychology: Research, action, and
policy. Report of the Task Force on Urban Psychology (American Psychological
Association, 2009), apar doar termenii poverty (sarcie) si homelessness (persoane fara
adapost), In timp ce beggar (cersetor) si begging behavior (cersetorie) sunt absenti.

Psihologii au fost preocupati indeosebi de cercetarea comportamentului
persoanelor care 1i ajutd pe cersetori. Kurniadi si colab. (2014) au trecut in revista
explicatiile date de diverse curente psihologice motivelor pentru care oamenii le
dau bani cersetorilor. Mei-Guangyao WuXiuling Zhangfan Zhengwenyan Y exiuzhi
Chenchen Hefenglan (2006) a urmarit relatiile dintre altruism si atitudinea fatd de
cersetori, in cazul studentilor. Scaffidi Abbate si Ruggieri (2008) au efectuat un
experiment pentru a identifica modul in care interactiunea dintre anxietate i
nemultumirea cauzata de violarea spatiului personal influenteazd comportamentul
celor care le dau bani cersetorilor.

Cauze ale cersetoriei in Romdania

Motivele pentru care unii oameni practica cersetoria sunt variate: lipsa locurilor
de munca; incapacitatea de a munci, cauzata de boli sau dizabilitati; pensii mici,
insuficiente pentru un trai decent; lenea. Unele persoane, indeosebi din categoria
celor vulnerabile (copii, batrani, persoane cu dizabilititi), sunt exploatate de altele,
fiind obligate sa cerseasca.

In cadrul proiectului Unde incepe cersetoria, se sfirseste copilaria, a fost
realizata o ancheta cu privire la parerile copiilor si ale persoanelor adulte relative la
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cauzele cersetoriei in randul minorilor (Mii de euro..., 2013). Saracia a fost indicata
ca principalul factor declansator al deciziei de a cersi de catre 85,4% dintre
respondenti, In timp ce influenta negativa a familiei sau lipsa de supraveghere a
copiilor au fost considerate drept cauze de catre 52,1%. Cu o frecventd mult mai
micd, au fost enumerate: dorinta de a castiga usor bani (28,1%), lipsa de implicare
a autoritatilor locale (19,8%) si lipsa de implicare a scolii (14,6%).

Pentru a identifica unele cauze ale cersetoriei, Terbea (2005) a intervievat
persoane care cersesc si a efectuat o anchetd, pe baza de chestionar, in randul
populatiei din Sibiu. Raspunsurile obtinute din partea celor doua categorii de
persoane au fost asemanatoare: toti cersetorii intervievati au afirmat ca principalul
factor vinovat de situatia lor este lipsa unui venit, pe al doilea loc aflandu-se lipsa
unei locuinte, iar majoritatea celor care au raspuns la chestionar au considerat ca
principalii factori care pot determina un individ sa ajunga in situatia de a cersi sunt
lipsa unui loc de munca si lipsa unui venit.

O analiza a informatiilor despre cersetorii care traiesc In Romania, aparute in
mass-media 1n ultimii ani, a condus la identificarea urmatoarelor tipuri de cersetori:

e oameni ai strazii (Cum poti ajunge..., 2009);

e persoane care nu pot lucra (pensionari, persoane cu dizabilitati), au castiguri
mici §i au nevoie de un venit suplimentar pentru a achizitiona anumite
produse, absolut necesare — de exemplu, medicamente (Un batrdn cerseste...,
2013) — sau dorite — de exemplu, calculator (Cdndva olimpic..., 2011) —,
ori pentru a-si satisface anumite dependente — de exemplu, de jocuri de noroc
(A4 fost alungat..., 2013), de alcool (Cum poti ajunge..., 2009) etc.;

e persoane exploatate, puse de altii sd cerseasca (Copil de 3 ani..., 2013;
Cosmarul trait..., 2014; Patru copii..., 2008);

e persoane care nu vor sa munceasca (Fard sa faca nimic..., 2014; Reporterii
Observator..., 2013).

Legat de ultima categorie, se ridica o intrebare: toti cersetorii care refuza sa
lucreze sunt persoane lenese, care au ajuns in situatia actuala din cauza ca nu au
vrut sd munceasca, sau dupa ce au inceput sa cerseasca au constatat ca, din pomeni,
pot céstiga intr-o ord mai mult decat muncind? Este posibila si o altd explicatie,
bazata pe rezultatele unei cercetari din Africa de Sud (Stones, 2013): cersetorii sunt
persoane care preferd un program flexibil, cérora nu le place sd lucreze multe ore
continuu §i sa raporteze rezultatele activitatii lor.

Categoriile enumerate nu sunt clar delimitate. In rAndul oamenilor strazii, un
procent insemnat il reprezinta cei care au probleme de sanatate mintala, unii dintre
ei avand pensie medicald. Conform unui studiu realizat de Samu Social, in perioada
2008-2009, in Bucuresti, persoanele adulte fara adapost cu probleme psihice sunt
de doua tipuri. Majoritatea (56%) au ajuns 1n strada din cauza afectiunii psihice pe
care o au si care i-a Tmpiedicat sa se adapteze mediului familial, locului de munca
si cerintelor sociale. Celelalte s-au Tmbolndvit in urma vietii petrecute pe strada
(Cum poti ajunge..., 2009). Multi dintre oamenii strazii sunt incapabili de munca,
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fie din cauza starii de sanatate, fie pentru ca sunt flimanzi si nedormiti. Altii nu isi
pot gési un loc de munca pentru cd nu au acte ori pentru ca aspectul lor neingrijit
nu inspira incredere angajatorilor. Oamenii fard adapost isi asigura venitul necesar
traiului din cersit, pensii medicale, venituri ocazionale si vanzarea materialelor
refolosibile; in cazul celor cu probleme de sdnatate mintald, principala sursa de
supravietuire este cersitul. O parte dintre persoanele exploatate, obligate de altii sa
cerseasca, provin din randul oamenilor strazii.

O alta categorie de persoane care cersesc o reprezintd cele care au locuinta,
sunt capabile de munca, dar nu 1si pot gasi un serviciu pentru ca nu au nicio pregatire
profesionald, nu stiu cum s isi caute un loc de munca sau nu stiu cum sa se comporte
la un interviu pentru a fi angajate. Multe astfel de persoane sunt de etnie rroma.
Avand, 1n general, familii numeroase si venituri extrem de reduse (de obicei, doar
alocatiile copiilor), aceste persoane, daca nu vor sa fure sau sa se prostitueze, sunt
obligate sda apeleze la mila trecatorilor, in marile orase din Romaénia sau din
strainatate. Mass-media din Romania se ocupa, aproape in exclusivitate, de cei care
cersesc in alte tari i ofera informatii fie despre nemultumirile pe care le provoaca
activitatea acestora, fie despre castigurile mari pe care ei le obtin din cersit.

Pe langa persoanele care si-au creat un obicei din a cere de pomana — §i care
reprezintd majoritatea cersetorilor — existd unele care apeleaza la mila publica
pentru ca au ajuns intr-un impas §i nu reusesc, singure, sa faca rost de bani multi
intr-un timp scurt. In general, motivele invocate de acestea sunt bolile grave, care
nu pot fi vindecate decat prin interventii chirurgicale sau tratamente medicale
costisitoare, ori distrugerea locuintei.

Consideram ca, pentru a se putea identifica mijloacele care ar conduce la
diminuarea numarului cersetorilor, ar fi necesard o clasificare a cersetorilor dupa
urmdtoarele criterii:

e capacitatea lor de a munci, determinatd de varstd si de prezenta unor boli

sau dizabilitati;

e capacitatea lor de a-si gasi un loc de muncd, determinata de pregitirea
scolara si profesionald si de cunostintele pe care le au despre modul de
cautare a unui loc de munca si de obtinere a unui serviciu,

o dorinta lor de a munci.

Fiecare dintre categoriile formate astfel necesita, probabil, alte masuri.

Reprezentarea sociala a cersetorului in Romdnia

Intr-o cercetare anterioara (Herbei, Viasar & Albu, 2014), am determinat
reprezentarea sociald a cersetorului, in rAndul populatiei din Romaénia.

Nodul central a fost constituit de termenul sarac. Acesta reflectd imaginea pe
care doresc sd o creeze cersetorii, pentru a inspira mild si a-i determina astfel pe
oameni sa le dea de pomana, imagine care, dupa cum s-a vazut in sectiunea Imaginea
cersetorului in mass-media din Romdnia, nu corespunde intotdeauna realitatii.

Elementele periferice ale reprezentarii sociale pot fi grupate astfel:
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e _etichete” pentru categoriile de cersetori desprinse din informatiile furnizate
de mass-media, categorii enumerate in sectiunea Cauze ale cersetoriei in
Romdnia: lipsit de locuinta; cu dizabilitati, bolnav; exploatat (pus de altii
sd cerseasca); lenes;

e caracteristici ale unor cersetori mentionate frecvent in mass-media: persoana
care se preface; rom;

e caracteristica a celor mai multi cersetori: murdar;

¢ sentimentul pe care doresc — si, adesea, reusesc — sa il inspire cersetorii: mild.

Se constata, astfel, cd reprezentarea sociald a cersetorului din Roméania este

influentatd de imaginea pe care doresc sd o creeze cersetorii despre ei (sarac, vrednic
de mild) si de imaginea cersetorului pe care incearcd sa o creeze mass-media.

Scopul cercetirii

In cercetarea anterioara mentionatd (Herbei, Vasar & Albu, 2014), am determinat
reprezentarea sociala a cersetorului, in randul populatiei din Romania, fara a tine seama
de gen si de varsta. Prin aceastd cercetare am urmadrit sd identificam reprezentarea
sociala a cersetorului din Romania separat pentru femei si pentru barbati, iar in
cadrul fiecarui gen, pentru doud grupe de varsta (19-35 de ani si 3665 de ani) si
sd comparam cele patru reprezentari sociale.

METODE, PARTICIPANTI, INSTRUMENTE

Metode
Cercetarea a avut trei pasi, iar la fiecare pas a fost aplicata o altd metoda.

Pasul 1. Determinarea relatiilor dintre termenii care alcatuiesc continutul
reprezentarii sociale, prin metoda asocierii cuvintelor

in general, in metoda asocierii cuvintelor se porneste de la o listi de termeni,
extrasi de catre cel care efectueaza cercetarea fie din datele colectate in urma unei
investigatii pe tema obiectului reprezentirii sociale, fie din texte de referinta. In aceasta
cercetare am utilizat lista de termeni rezultatd din cercetarea anterioara (Herbei, Vasar
& Albu, 2014). Ea contine cei noud termeni (nodul central si elementele periferice)
enumerati In paragraful Reprezentarea sociala a cersetorului in Romdnia.

Li s-a cerut participantilor la cercetare si aleagd un termen (numit termen
inductor) din lista prezentata si sa 1i asocieze cate cuvinte doresc. Totalitatea cuvintelor
distincte atagate unui termen inductor constituie dictionarul termenului. Metoda
asocierii cuvintelor prelucreaza dictionarele obtinute. Cu ajutorul lor calculeaza
indici de similaritate intre termenii inductori.

Am calculat indicele de similaritate pentru doi termeni, ;51 7; (ij € {1,2, ...,9},
i #J), cu ajutorul formulei:

.- n+n,,
" N, +N,
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unde:

si,j = indicele de similaritate pentru termenii 77 si 7J;

ni,j = numarul de persoane care au ales termenul inductor 7i si i-au asociat
termenul 7j;

nj,i = numarul de persoane care au ales termenul inductor 7j si i-au asociat
termenul 77;

Ni = numarul de persoane care au ales termenul inductor 77,

Nj =numarul de persoane care au ales termenul inductor 7.

Daca Ni = 0 si Nj = 0, atunci nu se poate calcula si,;.

Evident, si,j = sj,i.

Valoarea indicelui de similaritate definit astfel variaza intre 0 (si,j = 0 atunci
cand termenului inductor 77 nu i-a fost asociat niciodata termenul 7 si termenului
inductor 7j nu i-a fost asociat niciodata termenul 77) si 1 (si,j = 1 daca ori de cate
ori a fost ales termenul inductor 77 i s-a asociat termenul 7j si de fiecare data cand
a fost ales termenul inductor 7j i s-a asociat termenul 77).

Marimea indicelui de similaritate pentru doi termeni reflectd taria legaturii
directe dintre acestia, frecventa asocierii lor in gandirea persoanelor.

Pasul 2. Identificarea locului fiecarui termen in cadrul continutului reprezentarii
sociale, prin metoda ordonarii termenilor

Fiecdarui participant la cercetare i s-a cerut si parcurgda lista cu termeni
folosita la pasul 1 si sd ordoneze termenii, avind 1n vedere pentru fiecare termen
cat de potrivit 1l considerd pentru a defini ceea ce simte si gandeste atunci cand
intalneste cuvantul ,,cersetor”. Termenul cel mai potrivit a fost plasat pe locul 1, iar
cel mai putin potrivit, pe locul 9.

In ierarhia realizata de o persoani, fiecdrui termen i s-a acordat un numar de
puncte egal cu 10 minus pozitia pe care este plasat termenul.

Pentru fiecare termen s-a calculat un punctaj, ca medie a punctelor obtinute
de acesta 1n toate ierarhiile produse de participanti. Pe baza punctajelor, s-a stabilit
o ierarhie a termenilor, 1n cadrul esantionului, termenul care a obtinut cel mai mare
punctaj fiind plasat pe locul 1, iar cel cu punctajul cel mai mic, pe locul 9.

Pasul 3. Analiza omogenitatii parerilor despre locul fiecarui termen
S-a calculat indicatorul energiei informationale (C), pentru fiecare termen,

utilizandu-se formula:
2
N

C — i=]
1
1——
9
unde:
fi = numarul persoanelor care au plasat termenul pe pozitiai,i=1,2, ..., 9;
N =fl + 2 + ... + f9 este numarul total de persoane care au ordonat termenii.
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Indicatorul energiei informationale aratd cat de omogena este o colectivitate
(populatie sau esantion) in privinta valorilor unei variabile. O colectivitate este
omogena daca existd o valoare a variabilei care are o frecventa relativi mare,
apropiatd de 1, ceea ce inseamna ca majoritatea elementelor din colectivitate au
aceeasi valoare a variabilei. Colectivitatea este eterogend, daca frecventele relative
ale tuturor valorilor variabilei nu se deosebesc decat putin intre ele, adicd in
colectivitate sunt prezente diverse valori ale variabilei si niciuna dintre ele nu apare
la un numar mult mai mare de elemente decét celelalte.

Indicatorul energiei informationale ia valori in intervalul [0, 1]. Pentru o
colectivitate eterogena el are o valoare mica, apropiata de 0. Atunci cand colectivitatea
este omogena el are valoare mare, apropiata de 1.

In aceastd cercetare, indicatorul energiei informationale a unui termen arati
cat de asemandtoare intre ele sunt parerile participantilor despre pozitia termenului
in ierarhiile alcatuite de acestia la pasul 2.

Participanti

S-au utilizat patru esantioane de participanti, formate in functie de gen si de
varsta. Structura fiecarui esantion este prezentata in tabelul 1. Toti participantii
aveau domiciliul in mediul urban si erau de etnie roméani. In esantioanele avand
varsta cuprinsa intre 19 si 35 de ani sunt mai frecvente decét in celelalte doud
esantioane persoanele care au absolvit doar liceul. Aceasta se explica prin faptul ca
o parte dintre participantii din prima grupa de varsta erau studenti.

Tabelul 1

Structura esantioanelor de participanti

Grupa de varsta Grupa de varsta
19-35 de ani 3665 de ani
Barbati Femei Barbati Femei
(N=26) (N=31 (N=130) (N=31
Varsta (in ani)
minim 19 19 36 36
maxim 35 35 65 65
m 24,69 25,35 47,30 46,65
o 5,13 5,43 9,00 8,52
Ultima scoala absolvita
Liceu 11 12 5 4
Scoala postlicealda 1 2 4 7
Facultate 14 17 21 20
Instrumente

Am utilizat lista de termeni obtinutd in cercetarea anterioard pe care am
mentionat-o mai sus (Herbei, Vasar, Albu, 2014). Aceasta contine urmatorii termeni:

1. Sarac;

2. Mila;
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. Lenes;

. Murdar;

. Cu dizabilitati, bolnav;

. Persoana care se preface;

. Lipsit de locuinta;

. Exploatat (pus de altii sa cerseasca);
Rrom.

V0N AW

REZULTATE

Pasul 1. Determinarea relatiilor dintre termenii care alcatuiesc continutul
reprezentarii sociale, prin metoda asocierii cuvintelor

In toate cele patru esantioane, termenul inductor ales cel mai frecvent de
participanti a fost sarac (tabelul 2). Dar, in timp ce in esantioanele de femei acest
termen a fost ales mult mai des decat ceilalti, in esantioanele de barbati frecventa
alegerii lui este foarte apropiata de frecventa alegerii termenului lenes.

Mai mult de jumatate dintre respondenti (64, dintre care 17 barbati din grupa
de varsta 19-35 de ani, 18 femei din grupa de varstd 19-35 de ani, 16 barbati din
grupa de varsta 36—65 de ani, 13 femei din grupa de varsta 36—65 de ani) au descris
relatia termenului ales cu termenul cersetor fara a face referire la vreun alt termen
din lista. Ceilalti participanti au mentionat intre unu si sapte termeni.

Tabelul 2
Frecventa alegerii fiecarui termen din lista
Grupa de varsta Grupa de varsta
19-35 de ani 3665 de ani
Termen ales

Barbati Femei Barbati Femei

(N=26) | (N=31) | (N=30) | (N=3])
1. Sarac 6 12 8 12
2. Mila 4 4 1 6
3. Lenes 5 4 7 3
4. Murdar 1 1 0 0
5. Cu dizabilitati, bolnav 2 0 1 0
6. Persoand care se preface 1 4 5 2
7. Lipsit de locuintd 2 0 0 0
8. Exploatat (pus de altii sd cerseasca) 3 4 7 4
9. Rrom 2 2 1 4

In general, persoancle care au ales termenul inductor sdrac au explicat
legatura acestuia cu termenul cersefor fard a folosi alti termeni dintre cei prezenti
in listd (4 barbati din 6 in grupa de varsta 19-35 de ani, 7 femei din 12 1n grupa de
varstd 19-35 de ani, 4 barbati din 8 in grupa de varsta 36—65 de ani si 5 femei din
12 in grupa de varstda 36-65 de ani). Din acest motiv, fiecare termen apare
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mentionat de putine persoane (in general, de 0-2 persoane). Doar termenul /ipsit de
locuinta a fost amintit de trei femei din grupa de varsta 19-35 de ani si de patru
femei din grupa de varstd 3665 de ani (tabelul 3).

Tabelul 3
Frecventa termenilor mentionati de persoanele care au ales termenul inductor sarac
Grupa de varsta Grupa de varsta
Termen mentionat 19-35 de ani 36-65 de ani
Barbati Femei Barbati Femei
Mila 0 0 1 0
Lenes 1 2 0 2
Murdar 1 0 2 0
Cu dizabilitati, bolnav 1 0 2 2
Persoand care se preface 1 0 0 0
Lipsit de locuinta 0 3 2 4
Exploatat (pus de altii sd cerseasca) 1 0 1 0
Rrom 1 0 0 0
Frecventa alegerii termenului sarac 6 12 8 12

Foarte putine dintre persoanele care au ales un alt termen inductor au utilizat
termenul sdrac pentru a explica legatura termenului ales cu termenul cersetor
(tabelul 4). Termenul sdrac a fost mentionat mai frecvent doar de catre persoanele
care au ales termenii mila sau exploatat (pus de altii sa cerseasca).

Tabelul 4
Frecventa mentionarii termenului s@rac de catre persoanele care au ales un alt termen inductor
Grupa de varsta Grupa de varsta
Termen inductor ales 19-35 de ani 3665 de ani
Barbati Femei Barbati Femei

Mila 1(4) 1(4) 0(1) 3 (6)
Lenes 0(5) 0(4) 0(7) 0@3)
Murdar 0 (1) 1(1) 0 (0) 0 (0)
Cu dizabilitati, bolnav 0(2) 0 (0) 0(1) 0 (0)
Persoand care se preface 0(1) 0(4) 0(5) 0(2)
Lipsit de locuinta 0(2) 0 (0) 0(0) 0 (0)
Exploatat (pus de altii sa cerseasca) 1(3) 04) 2(7) 2(4)
Rrom 1(2) 0(2) 0(1) 0(4)

Observatie. In paranteza s-a notat numarul persoanelor care au ales termenul inductor care figureaza

in prima coloana.

Tabelul 5 ilustreaza valorile maxime si medianele indicilor de similaritate ai
termenilor. Nu au putut fi calculati indicii de similaritate intre termenii care nu au

fost alesi de nicio persoana:
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o intre cu dizabilitati, bolnav si lipsit de locuinta, pentru femeile din ambele
grupe de varsta,
e intre murdar si lipsit de locuintd, pentru barbatii si femeile din grupa de
varsta 36—65 de ani;
o intre murdar si cu dizabilitati, bolnav, pentru femeile din grupa de varsta
36-65 de ani.
Se observa cd, in fiecare esantion, pentru fiecare termen exista cel putin un
indice de similaritate egal cu zero, adica existd un termen care nu are legatura directa
cu acesta.

Tabelul 5

Valorile maxime si medianele indicilor de similaritate ai termenilor

Grupa de varsta 19-35 de ani

Termen Barbati Femei
Nr. |Nr.P.|maxim| Md | Nr. |Nr.P. | maxim| Md
Sarac 8 7 0,250 | 0,134 | 8 4 0,250 | 0,031
Mila 8 3 0,333 | 0,000 | 8 7 0,400 | 0,146
Leneg 8 3 0,143 | 0,000 | 8 3 0,200 | 0,000
Murdar 8 1 0,143 | 0,000 | 8 7 1,000 | 0,200
Cu dizabilitati, bolnav 8 3 0,333 | 0,000 | 7 2 1,000 | 0,000
Persoand care se preface 8 3 0,333 | 0,000 | 8 3 0,250 | 0,000
Lipsit de locuintd 8 1 0,333 | 0,000 | 7 3 1,000 | 0,000
Exploatat (pus de altii sa cerseasca) | 8 3 0,250 | 0,000 | 8 2 0,250 | 0,000
Rrom 8 2 0,250 | 0,000 | 8 1 0,167 | 0,000
Grupa de varsta 36—65 de ani
Termen Barbati Femei
Nr. |Nr.P.| maxim | Md | Nr. | Nr.P. | maxim | Md
Sarac 8 5 0,250 | 0,156 | 8 5 0,333 | 0,129
Mila 8 5 1,000 | 0,118 | 8 3 0,167 | 0,000
Leneg 8 3 0,250 | 0,000 | 8 4 0,429 | 0,067
Murdar 7 1 0,250 | 0,000 | 6 1 0,500 | 0,000
Cu dizabilitati, bolnav 8 4 0,500 | 0,083 | 6 5 0,500 | 0,200
Persoand care se preface 8 3 0,167 | 0,000 | 8 2 0,500 | 0,000
Lipsit de locuintd 7 2 1,000 | 0,000 | 6 1 0,333 | 0,000
Exploatat (pus de altii sa cerseasca) | 8 5 0,375 [ 0,098 | 8 5 0,500 | 0,113
Rrom 8 2 0,167 | 0,000 | 8 4 0,500 | 0,063

Legenda. Nr. reprezintd numdrul indicilor de similaritate care au putut fi calculati pentru termenul
notat in prima coloand. Nr. P. este numarul de indici de similaritate diferiti de zero. Md este mediana
indicilor de similaritate.

Am urmdrit, in fiecare esantion, care sunt termenii pentru care au putut fi
calculati toti cei opt indici de similaritate i cel putin jumatate dintre acesti indici
au valoarea mai mare decat zero (adica, termenii au legaturi directe cu cel putin
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jumatate dintre ceilalti termeni), iar dintre ei l-am retinut pe acela care are cea mai
mare mediana a indicilor de similaritate (adica, are cele mai puternice legaturi cu
ceilalti termeni). Termenii retinuti sunt:

e pentru barbatii din grupa de varstd 19-35 de ani: sdrac;

e pentru femeile din grupa de varsta 19-35 de ani: murdar (termenul sarac
are jumatate dintre indicii de similaritate nenuli, insd mediana indicilor de
similaritate este destul de mica);

e pentru barbatii din grupa de varsta 36—65 de ani: sarac;

e pentru femeile din grupa de varsta 36—-65 de ani: sarac.

In trei dintre esantioane (femei din grupa de varsta 19-35 de ani, barbati si
femei din grupa de varsta 36-65 de ani) termenul sdrac are cea mai mare valoare a
indicelui de similaritate cu termenul /lipsit de locuinta, iar cu termenii persoand
care se preface si rrom are indicele de similaritate egal cu zero (tabelul 6). In
esantionul barbatilor din grupa de varstd 36—65 de ani, valoarea maxima a indicilor
de similaritate ai termenului sarac se inregistreaza si pentru termenul murdar.

in cel de-al patrulea esantion (barbati din grupa de varsti 19-35 de ani)
situatia este opusd: cel mai mare indice de similaritate al termenului sarac este cu
termenul rrom, iar cu termenul lipsit de locuinta indicele de similaritate este nul.

Tabelul 6
Indicii de similaritate intre termenul sarac si ceilalti termeni
Grupa de varsta Grupa de varsta
Termen ales 19-35 de ani 3665 de ani

Barbati Femei Barbati Femei
Mila 0,100 0,063 0,111 0,167
Leneg 0,091 0,125 0,000 0,133
Murdar 0,143 0,077 0,250 0,000
Cu dizabilitati, bolnav 0,125 0,000 0,222 0,167
Persoand care se preface 0,143 0,000 0,000 0,000
Lipsit de locuintd 0,000 0,250 0,250 0,333
Exploatat (pus de altii sa cerseasca) 0,222 0,000 0,200 0,125
Rrom 0,250 0,000 0,000 0,000

Se constatd, astfel, cd similaritatea termenului sarac cu ceilalti termeni
variazd de la un esantion la altul. O situatie asemandtoare apare si la restul
termenilor. Pentru exemplificare, au fost notati in tabelul 7 indicii de similaritate ai
termenului /enes. Desi acest termen are, In fiecare esantion, doar 3—4 indici de
similaritate diferiti de zero, termenii pentru care indicii de similaritate sunt nenuli
si cei pentru care au cea mai mare valoare difera intre esantioane.

Am cautat, in fiecare esantion, toate grupele de termeni care au urmatoarele
proprietati:

a) grupa contine termeni din listd care au, intre ei, indici de similaritate
diferiti de zero;
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b) orice termen din listd care nu a fost inclus Tn grupa are cu cel putin un
termen din grupa indicele de similaritate egal cu zero;
c) este grupa cu cei mai multi termeni din listd care indeplineste conditiile a—b.
Grupele identificate astfel sunt prezentate in tabelul 8. Se observa ca toate
aceste grupe sunt compuse din patru termeni si contin termenul sdrac. In fiecare
esantion, grupele care indeplinesc conditiile a—b si nu contin termenul sarac au cel

mult trel termeni.

Tabelul 7
Indicii de similaritate dintre termenul /enes si ceilalti termeni
Grupa de varsta Grupa de varsta
Termen ales 19-35 de ani 3665 de ani
Barbati Femei Barbati Femei

Sarac 0,091 0,125 0,000 0,133
Mila 0,111 0,125 0,250 0,000
Murdar 0,000 0,200 0,000 0,000
Cu dizabilitati, bolnav 0,000 0,000 0,000 0,333
Persoand care se preface 0,000 0,000 0,083 0,000
Lipsit de locuinta 0,000 0,000 0,000 0,000
Exploatat (pus de altii sd cerseasca) 0,000 0,000 0,071 0,143
Rrom 0,143 0,000 0,000 0,429

Prin urmare, termenul sdrac este ,,inconjurat” de trei termeni cu

carc are

legaturi directe si care au legaturi directe Intre ei i nu exista niciun alt termen care
sd fie ,,inconjurat” de mai multi termeni cu aceste proprietati.

Tabelul 8

Grupele de termeni in care toti indicii de similaritate ai termenilor sunt nenuli
si care contin cei mai multi termeni din lista

Grupa de varsta

Grupa de varsta

19-35 de ani 3665 de ani
Barbati Femei Barbati Femei
sarac; sarac; sarac; sdarac;
cu dizabilitati, bolnav; mila, mila, mild;
persoand care se preface; | lenes; cu dizabilitati, bolnav; | cu dizabilitati, bolnav;
exploatat (pus de altii sa murdar exploatat (pus de altii| exploatat (pus de altii sa
cerseascd) sd cerseascad) cerseascd)
sarac; sarac; lenes,
mila, cu dizabilitati, bolnav;
murdar, exploatat (pus de altii sa
lipsit de locuinta cerseascd)

Pasul 2. Identificarea locului fiecarui termen in cadrul continutului reprezentarii
sociale, prin metoda ordonarii termenilor
in toate esantioanele de participanti, termenul care a fost plasat cel mai
frecvent pe primele doua locuri este sarac (tabelul 9).
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Tabelul 9

Frecventele plasarii termenilor pe locurile 1-2 si 8-9 in ierarhiile formate de participanti

Grupa de varsta Grupa de varsta
19-35 de ani 3665 de ani
Termen Barbati Femei Barbati Femei

Loc | Loc | Loc | Loc | Loc | Loc | Loc | Loc

1-2 | 89 |12 | 89 | 1-2 | 89 |12 | 89
Sarac 14 2 15 0 12 7 11 8
Mila 6 9 6 7 3 3 9 6
Lenes 9 6 6 6 10 3 8 9
Murdar 6 6 10 1 0 12 3 10
Cu dizabilitati, bolnav 4 3 3 13 5 8 5 4
Persoand care se preface 4 5 4 12 9 6 9 8
Lipsit de locuinta 2 7 8 6 4 8 4 5
Exploatat (pus de altii sa cerseasca) 6 5 4 5 11 4 9 5
Rrom 1 9 4 12 4 10 4 7

In esantioanele grupei de varstd 19-35 de ani, acest termen a fost plasat pe
unul dintre primele doua locuri mult mai frecvent decat restul termenilor si a fost
plasat cel mai rar pe ultimele doud locuri. Din acest motiv, punctajul termenului
sarac este mult mai mare decat punctajele celorlalti termeni (tabelul 10).

In esantioanele grupei de varsta 36-65 de ani, existd termeni care au fost
plasati pe primele doua locuri aproape tot atat de frecvent ca termenul sarac: exploatat
(pus de altii sa cerseasca) si lenes, in esantionul de barbati; mild, persoand care se
preface si exploatat (pus de altii sa cerseasca), in esantionul de femei. Punctajele
acestor termeni nu sunt cu mult mai mici decat punctajul termenului sdrac (tabelul 10).

Pentru esantioanele grupei de varsta 19-35 de ani, ierarhiile formate in functie
de punctajele termenilor se deosebesc mult intre ele. Singura asemanare este faptul

ca pe prima pozitie, in ambele esantioane, se afla termenul sdrac (tabelul 10).
Tabelul 10
Punctajul obtinut si indicatorul energiei informationale pentru fiecare termen

Grupa de varsta 19-35 de ani
Barbati Femei
Termen Indicatorul Indicatorul
Punctaj energiei Loc | Punctaj energiei Loc
informationale informationale
Sarac 6,54 0,081 1 7,00 0,131 1
Mila 4,42 0,018 8 5,06 0,012 5
Lenes 5,50 0,018 2 5,23 0,035 3
Murdar 4,92 0,015 5 5,74 0,080 2
Cu dizabilitdti, bolnav 5,35 0,031 3 3,58 0,066 9
Persoand care se preface 4,69 0,028 6 4,19 0,038 7
Lipsit de locuinta 4,65 0,038 7 5,19 0,031 4
Exploatat (pus de altii sa cerseasca) | 5,08 0,015 4 5,00 0,040 6
Rrom 3,84 0,051 9 4,00 0,042 8
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Grupa de varsti 36-65 de ani
Barbati Femei
Termen Indicatorul Indicatorul
Punctaj energiei Loc | Punctaj energiei Loc
informationale informationale

Sarac 6,07 0,078 1 5,74 0,047 1
Mila 5,10 0,043 5 5,26 0,024 3
Leneg 5,83 0,030 3 5,00 0,033 6
Murdar 3,53 0,060 9 3,94 0,052 9
Cu dizabilitati, bolnav 4,53 0,038 6 5,19 0,033 4
Persoand care se preface 5,73 0,033 4 5,06 0,021 5
Lipsit de locuintd 4,13 0,035 7 4,90 0,040 7
Exploatat (pus de altii sa cerseasca) | 5,97 0,027 2 5,42 0,021 2
Rrom 4,10 0,058 8 4,48 0,026 8

Observatie. Locul reprezinta pozitia pe care este plasat termenul in ierarhia stabilita pe baza punctajelor.

lerarhiile termenilor sunt asemdnatoare pentru esantioanele grupei de varsta
36-65 de ani. In ambele ierarhii primele doua pozitii si ultimele trei pozitii sunt
ocupate de aceiasi termeni: sdrac pe primul loc, exploatat (pus de altii sa
cerseascd), pe locul al doilea, lipsit de locuinta, pe antepenultimul loc, rrom, pe
penultimul loc, si murdar, pe ultimul loc (tabelul 10).

Pasul 3. Analiza omogenitatii parerilor despre locul fiecarui termen

Se observa in tabelul 10 ca, pentru toti termenii, indicatorii energiei
informationale au valori mici. Aceasta inseamnd o mare diversitate a parerilor
respondentilor cu privire la importanta celor noua termeni in descrierea gandurilor
si a sentimentelor generate de cuvantul cersetor.

In esantioanele grupei de vérsta 19-35 de ani, termenul sdrac are cea mai
mare valoare a indicatorului energiei informationale, mult mai mare decat valorile
celorlalti termeni, datoritd faptului ca aproximativ jumatate dintre persoane l-au
plasat pe unul dintre primele doud locuri in ierarhiile pe care le-au construit,
acordandu-i o mare importanta.

In esantioanele grupei de varsti 36-65 de ani, indicatorul energiei
informationale are valori apropiate pentru termenii sdrac si murdar, din cauza
frecventelor mari cu care termenul sdrac a fost plasat pe unul dintre primele doua
locuri, iar termenul murdar pe unul dintre ultimele doua locuri.

CONCLUZII

In fiecare esantion de participanti nu existd niciun termen care, la pasul 1, si
nu fi fost ales de nicio persoand sau sa nu fi fost mentionat de nicio persoand atunci
cand a descris legatura termenului ales cu termenul cersefor. Aceasta constituie o
dovada ca toti cei noud termeni din lista utilizatd fac parte din continutul
reprezentarii sociale a cersetorului.
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Pentru identificarea nodului central al reprezentarii sociale in fiecare esantion
am sintetizat n tabelul 11 principalele rezultate obtinute pe parcursul celor trei pasi
ai cercetarii. Ele conduc la concluzia cd, In ambele grupe de varsta, atdt pentru
barbati, cat si pentru femei, nodul central al reprezentarii sociale a cersetorului este
termenul sdrac.

Tabelul 11

Sinteza rezultatelor care permit identificarea nodului central al reprezentarii sociale

Grupa de varsta Grupa de varsta

termeni care au intre ei
indici de similaritate diferiti

exploatat (pus de
altii sa cerseasca)

19-35 de ani 36—65 de ani
Barbati Femei Barbati Femei
Termenul ales cel mai . . . .
sarac sarac sdrac sarac
frecvent la pasul 1
Termenul care are cel putin
jumatate dintre indicii de
similaritate cu ceilalti . . .
e . sarac murdar |sdrac sarac
termeni diferiti de zero si
are cea mai mare mediand a
indicilor de similaritate
sarac; sarac; sarac;
cu dizabilitafi, . e g
sarac; mila, mila;
bolnav; . T e
. mila; cu dizabilitati, cu dizabilitati,
persoand care se .
reface: lenes; bolnav;, bolnav;,
Grupele cu cei mai multi p ’ murdar | exploatat (pus de |exploatat (pus de

altii sa cergeascd)

altii s cergeasca)

baza punctajelor

. sarac;
de zero sarac;
mild; fenes;
> cu dizabilitati,
murdar;
.. bolnav;
lipsit de
e exploatat (pus de
locuinta . <
altii sa cerseasca)
Termenul plasat cel mai
frecvent pe primele doua . . . .
S . sarac sarac sdrac sarac
locuri in ierarhiile formate
de participanti
Termenul aflat pe primul loc
in ierarhia construitd pe sarac sarac sarac sarac

Faptul ca cersetorul este vazut, in primul rind, ca un om ,,sarac” si mai putin ca
o0 persoana ,,lenesd” sau care ,,se preface” explica atitudinea de bunavointd manifestata
de multi oameni fatd de cersetori, concretizata in ajutorarea acestora cu bani, ceea
ce, de fapt, incurajeaza fenomenul cersetoriei.
Structura reprezentarii sociale difera insa intre cele patru esantioane. Concret,
de la un esantion la altul difera:
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e termenii care au cea mai puternica legatura directd intre ei (cea mai mare
valoare a indicilor de similaritate) (tabelul 5);

e grupele formate din termeni care au legituri directe intre ei si nu au
legaturi directe cu termenii care nu apartin grupei (tabelul 8);

e importanta acordatd termenilor, rezultatd din pozitiile pe care au fost
plasati termenii in ierarhiile formate de participanti (tabelul 9) si care se
reflecta in ierarhiile construite pentru fiecare esantion (tabelul 10).

Avand in vedere ca reprezentarea sociald a cersetorului in Romania este
influentatd in mare masura de informatiile despre cersetori pe care le difuzeaza
mass-media, este posibil ca deosebirile constatate intre cele patru reprezentari
sociale sd fie determinate de faptul ca esantioanele de participanti utilizate in
cercetare citesc ziare diferite si urmaresc emisiuni de televiziune diferite.

LIMITE ALE CERCETARII SI
DIRECTII DE CONTINUARE A CERCETARII

Rezultatele obtinute nu pot fi extinse la nivelul intregii populatii din Romania
deoarece esantioanele de participanti utilizate in cercetare nu sunt reprezentative
pentru populatia din Romaénia. Participantii provin doar din trei judete (Arad, Cluj
si Timis), toti sunt de etnie romand, domiciliaza in mediul urban si au absolvit cel
putin liceul (unii au absolvit si o0 scoald postliceala sau o facultate).

Este posibil ca reprezentarea sociala a cersetorului, In Romania, sa difere nu
doar intre barbati si femei si Intre grupe de varsta, ci si in functie de alte variabile,
cum ar fi etnia, apartenenta religioasa si venitul. O cercetare viitoare va tine cont §i
de alte variabile.
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